A Monthly Scams Bulletin 09/26

Shopping
online?

Know the
risks first!

In the first half of 2026, e-commerce scams rose 19.3%
in 1H 2026 (compared to 1H 2025), with 3,865 cases
and S$8.3 million lost. Facebook recorded the highest
losses, while Carousell had the most cases reported.

The E-Commerce Scam Situation Report (ESSR)

provides an overview of the e-commerce scam

landscape, including the top 10 platforms by
reported scam losses and cases.

Use the information to make more informed decisions
and exercise greater caution when transacting online.

Check the ESSR before
you buy and choose platforms
with strong safety features.

Always verify who you are
v transacting with before
transferring money.

18 September 2026

August’s
Scam Statistics
Scam cases:

More than 3,100

Amount lost:
More than S$52.7M

*Preliminary statistics based on
initial facts from Police reports lodged,
and may be subjected to changes over

the course of Police investigations
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S$$2.7M

reported lost
to scammers
on Facebook

991

reported
scam cases
on Carousell

To read the ESSR, please visit the ScamShield Website: www.scamshield.gov.sg/resources/essr/1h-2026/
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. Buletin Penipuan Bulanan Isu 9/26

Membeli-belah
dalam talian?

Ketahui risikonya
dahulu!
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Pada separuh pertama tahun 2026, penipuan e-dagang
meningkat sebanyak 19.3% berbanding separuh pertama
tahun 2025, dengan 3,865 kes dan kerugian sebanyak
S$$8.3 juta dilaporkan. Facebook mencatatkan kerugian
tertinggi, manakala Carousell mempunyai bilangan kes

yang paling banyak dilaporkan.

Laporan Situasi Penipuan E-Dagang (ESSR) memberikan

gambaran keseluruhan landskap penipuan e-dagang,
termasuk 10 platform teratas mengikut kerugian dan kes

penipuan yang dilaporkan.

Gunakan maklumat ini untuk membuat keputusan yang lebih
bijak dan berhati-hati ketika membuat urus niaga dalam talian.

Semak ESSR sebelum
membeli dan pilih platform
yang mempunyai ciri-ciri
keselamatan yang kukuh.

Sentiasa sahkan identiti pihak
\/ yang berurusan dengan anda

sebelum membuat

pemindahan wang.

18 September 2026

Statistik
Penipuan Ogos

Kes penipuan:
Lebih daripada 3,100

Jumlah kerugian:

Lebih daripada $$52.7M

*Statistik awal berdasarkan fakta permulaan
daripada laporan Polis yang dibuat, dan
mungkin tertakluk kepada perubahan
semasa siasatan Polis dijalankan
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S$2.7M

dilaporkan hilang
kepada penipu di
Facebook

991

kes penipuan
dilaporkan di
Carousell

Untuk membaca ESSR, sila layari Laman Web ScamShield: www.scamshield.gov.sg/resources/essr/1h-2026/

TELEFON DAN PERIKSA DENGAN TALIAN

‘ m\ TIDAK PASTI SEKIRANYA IA SATU PENIPUAN? 1 79 9

BANTUAN SCAMSHIELD DI 1799.
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